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AZ OKOMARKETING LEHETOSEGEI, ELVARASAI ES AKADALYAI,
AZAZ A FELMERULO KONTRA PROBLEMAK

Absztrakt: Elhanyagolhatdé azon vallalatok aranya, akik tevékenységiik soran nem
foglalkoznak marketinggel. A marketing a figyelemfelkeltése altal erésen befolyasolo tényezd
az emberek valasztasanal és értékteremtésénél. A marketing hatdsdra megvaltozhatnak
vasarlasi szokasaink, de egyben befolyasolhatjak életmodunkat is. Azonban a szakma nehezen
indul meg az 6komarketing irdnyaba, mert akadalynak és inkabb koltségnoveld tényezdnek
vélik. Az dkomarketing szélesebb kori elterjedésének okai kozott emlitenddk a beszerzési
problémak, a rendelkezésre allo korlatozott készletek, a befektetési, fedezeti hidnyossagok, a
kiillem és a csomagolasi vonzdsag megvaltozasa.
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1. Bevezetés

A jelentdsen felgyorsult vilagban jellemz6 a globalizécio, az iparosodas €s ezaltal
nagymértékben emelkedett az orszagok gazdasdgi fejlddése. EbbdOl kovetkezben nétt a
termelés, az arukibocsatas, ami parhuzamosan emelte a melléktermékek kibocsatasat, és ami
igy automatikusan hozta magaval, hogy megnétt a szeméttermelés is. A termelés soran
felgyiilemlett melléktermékek, a fel nem hasznalt felesleges anyagok sajnos valamilyen
modon atalakult formaban Gjra visszakeriiltek a természetbe, a kornyezetbe, igy mint a
foldekbe, a folyokba, a levegdbe, ezaltal nagymértékben terhelve és karositva. Allati fajok
tinnek el, novények halnak ki, vesz€lybe keriilnek a természeti kornyezeteik, tulélésiik.
Sokasodnak a természeti katasztrofak, egyre tobb arviz, tornado, foldcsuszamlas, hurrikan,
erdékihalasok, olajkatasztrofak, savas es6 alakul Ki, megmagyarazhatatlan természeti
katasztrofak sora sujtja az élovilagot. Az élévizekben tuszik a felhalmozodott tomérdek
milanyag és annak valamilyen darabja. Ehhez a nagymértékii felhalmozodashoz sajnos a
lakossag és a termeld lizemek oOridsi mértékben hozzajarultak.

A globalis felmelegedés, a klimavaltozas, a kornyezeti problémak és katasztrofak, az
er6forrasok sziikdssége egyre inkdbb megkovetelik a feleldsségteljesebb gondolkodast,
amelyet a gyartoknak is szem el6tt kellene tartaniuk, mert a kornyezeti kérositdsok mar jo
ideje olyan szintre 1éptek, hogy a vallalatoknak valamit ennek a megvaltoztatasara 1épnilik
kellene. Természetesen a vallalatok sincsenek egyszerii helyzetben, hiszen ezekhez tarsul
még, hogy a piac, az igények, és a vevdi elvarasok nének és valtoznak. Mégis sziikséges lenne
a vevoi igények valtozasa és novekedése mentén a vallalatoknak koérnyezettudatos stratégiat
képviselniiik a fenntarthatd gazdalkodas és fenntarthatdo fejlodés elérése érdekében a
kornyezetet figyelembe véve vallalati stratégiat képviselni. A vallalati cél egyértelmiien a
profitorientaltan végzett tevékenység, ennek eléréséhez fontos 1épés a tevékenységi koltségek
csokkentése kornyezettudatos szemlélettel. A vallalatok kornyezettudatos gondolkodaséval,
az anyag ¢s energia felhasznalasanak csokkentésével versenyképesek tudnanak lenni és
egyben kornyezetkiméloek. Ez természetesen azt eredményezné, hogy a termékeiket
magasabb aron tudndk eldallitani, mint a versenytarsak, de a marketinggel igyekeznek
ellensilyozni ¢és kihasznalni ezt a hatranyt. Kiilonb6zé eszkozokkel, szabvanyokkal,



eléirasokkal, allami eszkozokkel direktivakkal probaljak a vallalatokat egyre inkébb a
kornyezettudatosabb irany felé terelni.

Mivel nincs olyan nap, hogy ne keriilne szoba a klimavaltozas és a minket koriilvevo
folyamatos kornyezetkdrositd hatasok, az tiveghézhatés, a vizek szennyezése, stb..., mégis
valahogy az elvart eldirasokon kiviil alig-alig torténik elorelépés a vallalatok részérdl, mivel
hianyzik a tamogatas, motivacid, nyomaskényszer az anyag, energia ¢s hulladékprodukalasi
redukciora, vagy az ujrahasznosithatd anyagok nagyobb mértékii bevezetésére és/vagy
felhasznalasara, vagy a tipikus korforgasos gazdasagi modell megvalodsitasara. Valamilyen
formaban mégis meg kellene oldani, be kellene vezetni, hogy a kornyezettel 6sszehangoltan -
akar Iépésenként a termelési modozatokon, alapanyagokon valtoztatas kovetkezzen be — a
kozosen ¢lhetd vildgunkért, hiszen legfontosabb feladatunk lenne a kornyezetvédelem, az
¢letmindség megorzése.

2. Az 6ko, 6komarketing jelentéségérol

A valtoztatds szlikségességére mar a 60-as ¢évek sordn felmeriiltek elvek,
megfogalmazasok a kiilonb6z6 kornyezetszennyezést csokkentd intézkedések bevezetésével.
Az dkologiai gondolkodas kezdete és vilagszemlélete Ernst F. Schumacher nevéhez kothetd,
aki hangsulyozta a természeti eréforrasok hasznositésat és az 6koszemléletet'. Az Skoteriilet
altalunk forrott ki szakteriiletté, hiszen emberi tevékenységek, kornyezetrombold életvitelek,
kedvezdtlen kornyezeti hatasok vezettek oda, hogy egy 1) stratégiai gondolkodas, mint az
Oko-szemlélet megjelenjen, hiszen a kornyezetet stjtd artalmakat, terheléseket miel6bb
csOkkenteni kell. Ez a teriilet kiterjed a kezdeti 1épésektdl a termék teljes életperiddusara, ahol
szem elOtt tartjak az 6kologiai korrelaciot a beszerzési folyamatoktol a gyartason at a végsod
felhasznalohoz val6 eljutasaig.

Az Okoszemlélet alapvetd lépésének a feladata a legfébb kornyezeti problémak
meghatarozasa lenne, amely a gyartas, termelés, felhasznalas alatt felmeriil, terhelddik és
kialakitja az 6koldgiai labnyomot. Azonban sok véllalat a koltségesokkentésre koncentralva
ilyen plusz Iépésekre, felmérésekre egyaltalan nem gondol, vagy nincsenek felkésziilve, mivel
nincsenek tartalékok képezve a plusz kapacitasok kivitelezésére. Ember és szakértelmi hiany
is okozhatja, hogy a valtoztatds kérdése nem meril fel a vallalkozasoknal. Pedig ennek a
Iépésnek a célja a tdrsadalmi jolét, a harmonia teremtése, az egészség védelme, biztositdsa,
amely a termelés-gyartds soran tekintettel lenne a dolgozok egészségére €s védelmére is.
Azonban a kialakult versenyhelyzetben a vaéllalkozasok leginkabb a koltségcsokkentéssel
foglalkoznak és kifejezetten ar- és koltségérzékenyek. Kiilondsképpen igaz ez a rovidtavon
nyereséget, vagy nagy nyereséget tervezd vallalatoknal, illetve szezondlis termékek gyartoi
esetében. A vallalatok nagy része tehat koltségnoveld tényezdként fogja fel az dkologiai
szempontok elébbre vételezését.

A 20. szdazadban mar elindult tendencia arra vonatkozodan, hogy csokkentsék a
hatrahagyott ©kologiai ldbnyomokat, kornyezetkimélobb technoldgidkat alkalmazzanak,
redukaljak a szemét- és melléktermék termelését, kevesebb anyagot hasznaljanak fel, vagy
ujrahasznositott anyagokbol dolgozzanak, de az Oko-vonulat mégis kevésbé jellemzd a
vallalatoknal. Az oko teriiletben rejld lehetdségek segitenék a kornyezetre gyakorolt kéaros
hatasok mérséklését, az eréforras felhasznalas csokkentését a termék teljes életciklusa alatt.
Ennek legelsd 1épése lenne a termék-¢életciklus vizsgalata, amely képet szolgéltatna a termék
beszerzésétdl az eldallitdsan, felhasznalasan és megsemmisitésén keresztiil mennyi és milyen
nyers-segédanyagot, energiat hasznaltak fel, illetdleg ezen folyamatok mennyire terhelték
meg a kdrnyezetet az eldallitas soran. Feladatunk lenne tehat a kdrnyezetvédelem, a kornyezet
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tisztitdsa, bizonyos korldtozasok bevezetése, ujrahasznositds, a korforgasos modell
alkalmazasa, vagyis a visszaaramoltatas, illetve a készletgazdalkodas teriiletén a takarékossag
¢s a helyettesités, azaz a fenntarthat6 fejloddésre kellene jobban koncentrélni.

Az 6komarketing kezdetben csak a kornyezetbarat termékeket jelentette, ma mar nemcsak
a termékek szdmitanak ide, hanem a beszerzési, gyartési, termelési, elosztasi, csomagolasi,
ujrafelhasznalasi folyamatok és az ezek soran felmeriilt 1épések, tevékenységek is, valamint
az erOforrasfelhasznalas csokkentés, stb.... A kérdés az, hogy vajon egyszerlien elérhet6-¢,
kivitelezhet6-e, rendelkezésre all-e, hogy az Okoszemléletet mélyebben a tarsasdgok
mindennapjaiba beillessz¢k.

Az okomarketing kornyezettudatos szemléletet €s kornyezetkiméld vallalatiranyitast
prezentdl. Egy vallalat szdmara a helyesen megvalasztott marketing stratégia erdsen
befolyasold, mert a jelenlegi kornyezeti problémak, hianyossagok kikiiszobolése és kivaltasa,
megsziintetése a vallalat jovojére irdnyuld versenyhelyzetét eredményezheti. A fenntarthato
fejlédésben nagy szerepe van a fogyasztonak, vésarlonak, hogy mennyire tudatosan
gondolkodik, hiszen a piacot 6k is erésen befolyasoljak, az alapjan, hogy mennyire
kornyezettudatosan hozzdk meg dontéseiket, illetve mi befolydsolja dOket a
termékvalasztasnal. Hosszu vagy rovidtava dontéseket hoznak, érdekli-e 6ket a kornyezete, az
utddainak a jovdje, illetve anyagi lehetdsége megengedi-e az dkoldgiailag elkésziilt termék
vasarlasat, szolgaltatisok hasznalatat. A  fogyasztok gondolkodasaikkal, vasarlasi
szokésaikkal tudndk befolydsolni a kornyezetileg kimélébb eljardsok elterjedését, hiszen
0sztonzden hatnanak a vallalatokra, mint ahogy ez forditva is igaz, hogy a reklamok ¢és a
vallalati marketing is kihat a fogyasztokra.

A fogyasztoi kereslet emelkedése a kdrnyezetbarat termékek irant egy huzoerd lehetne az
okoanyagok, és az 6komarketing szélesebb korii elterjedésénél, amelynek kovetkezményeként
akar verseny is kialakulhatna, igy a tobbi vallalat is ennek a ritmusnak a felvételére és ezen
gondolkodéas azonosulasara kényszeriilne, amely szintén eldmozditand az 6ko lehetdségek
bevezetését. A kornyezettudatos fogyasztoi gondolkodas, amikor a fogyaszto azt is nézi, hogy
ki gyartotta, milyen anyagokat hasznaltak fel, értékeli a tdrsadalmi megfeleldséget és tligyel a
kornyezetére, tudatosan vasarol, hiszen a kornyezetbarat termékek eloallitisa kevésbé
terhelik, szennyezik a kornyezetet, vagy kevesebb erdforras felhasznalast igényelnek.

Az okomarketing lehetdséget adna a kevesebb és sporolosabb nyersanyagfelhasznalésra,
vagy az épp elegendd nyersanyagokat ki lehetne valtani azokra amelyekbdl sok all
rendelkezésre, csokkenteni lehetne a hulladékok és a melléktermékek képzodését. A
hulladékoknal nagy hangsulyt lehetne fektetni a csomagolasi hulladékok csokkentésére. Az
er6forrasok megfeleld felhasznalasaval csokkenthetd lenne az erdforrasok kizsakmanyolasa,
ezaltal csokkenne a természeti terhelés is.

A vallalati marketing tehat az, amelyik a fogyasztokra jelentds hatassal van, befolyassal
bir, meghataroz6 a dontési folyamataiknal. Toth Gergely szerint a marketing felelés az
okologiai  problémak sokasodaséaért.? Véleménye szerint a marketing felelés a
tulfogyasztasért, a fogyasztok kiadasi versengéseiért. A befolyasolt tarsadalom képes a
felhalmozésra is, mert a marketing altalaban keresletdsztonzéen hat a népességre. De a
véllalatokat is emliti, hiszen a marketing altal befolyasoljadk a tarsadalmat és atlagosan
rovidtava céljaik vannak, amely azt jelenti, hogy rovid idé alatt nagy és gyors hasznot
szeretnének elérni. Ez okozhat tilzott hulladéktermelést és eréforrds kimeriiltséget, hiszen a
rovid 1d6 alatt gyorsan megszerzett profit célnal a legolcsébb anyagok beépitése €s beszerzése
stirlin el6fordul, mindegy milyen hulladéktermeléssel és kornyezetkdrositassal jar. Ezt
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eléidézi az is, hogy folyamatosan nd és valtozik a fogyasztoi igény, igy a termékek gyartasi
ciklusai felgyorsultak, és folyamatosan 1d6-koltség versenyben vannak, ezért altaldban a
gyorsan, olcson elv all a kozéppontban. A termékek tulajdonsagai ezaltal sok esetben
romlanak, gyengébbek a gyartasi ciklus leroviditése érdekében, mert nincs id6 a termelés
valodi idejét kivarni és betartani. fgy a terméknél nincs idS, eréforras és finanszirozasi
kapacitas az 6koldgiai labnyomara tekintettel lenni, felmérni, elemezni, helyettesitd, kivalto
termékeket, alapanyagot rendelni, mert arban a véllalat a kitizott céljai elérése érdekében nem
tudja megengedni.

3. Az okomarketing nehézségei és problémai

Amennyiben véllalatokat elemeznénk biztos, hogy a termelésben valamilyen
kornyezetvédelmi intézkedések fellelheték, mivel vannak el6irt szabalyozasok ¢és
mindségmenedzsment, de ugyanez a marketing részre nagy valoszinliséggel kis ardnnyal
lenne elmondhato.

Az Okomarketing szélesebb korli elterjedését gatolja az 1dd, erdforras és
kapacitashiany. Emellett a marketing tovabbi problémat lat a csomagolés teriiletén, a
vonzosag megvaltozasat, és a befolydsoloképesség gyengédebb formajat jelentené a vallalatok
szamara eladasi szempontbdl. A  csomagoldsnak ugyanis esztétikai célja van,
informaciokoz1d, amelyet a marketing szakma befolyasol és képvisel. Az elénytelen kiilso,
amely a fogyasztok szamara nem vonzo, a kevés vagy a megszokottnal kevesebb informacio,
amely a marketing szerint alacsony hatékonysagot eredményezne. A kevesebb informacio
adodhat abbol is, hogy a termék okotermék, korforgasos folyamatbol, vagy jrahasznositasbol
szarmazik, ezért nincs réla olyan sok informacio.

Az is a tovabbi probléma, hogy a fogyasztok nehezen valtoztatnak a vasarlasi
szokasaikon, amelyek szinte ,,csukott szemmel” beépiilt rutinként valdsitanak meg. Marketing
szempontbol egy megvaltozott csomagolds miatt a vevd valdszinilileg nem vasarolna meg a
terméket, mert ismeretlen lenne szdmadra, bizonyara gyorsabban nyulna egy helyettesitd
termék utan, igy a vallalat feltehetden elveszitene bizonyos szazalékl vasarlokozonséget.

A csomagolds megvaltoztatdsaval és kevesebb reklammal, nyomdai informaciéval a
feliiletén a marketing szamara egy szerényes megjelenést képviselne, amely ismét a vasarlok
elvesztésével jarna. A fogyasztd nincs hozzaszokva a szerényes megjelenéshez, és
természetesen a magasabb arhoz sem, amelyet altalaban azonnal észrevesznek, igy ez is
sajnos megneheziti az 6komarketing elterjedését.

Az 6ko anyagok a kornyezetkiméld megmunkalasok és felhasznalasok természetesen
magasabb arat kovetelnek, amelyet a marketing veszélynek értelmez, hiszen nem biztos
benne, hogy a vasarloi kore magasabb aron igaz egy jobb mindségli, kornyezetkiméld
gyartassal késziilt terméket megvasarolna. Ebben viszont a marketingnek kellene rugalmasnak
lennie, €és ugy kellene beépiteniiik a termék arba, hogy a fogyasztd szamara ,,Eszrevétlentil
jelenjen meg” és a hasznossag érzete magasabb legyen a kiadas koltségnél.

A kovetkez6 nagy probléma a hagyomanyos termékeknek a talfolyd kinalata. Ez
egyértelmiien megneheziti az 6ko terjedését, hiszen amig a kereskeddknél és a boltokban ezen
hagyomanyos termékek vannak tobbségben, addig az 6ko termékek hatékonysidga nem tud
érvényesiilni.

Az Oko szélesebb elterjedésének tovabbi gatlo tényezdje a kinalati gyengeség és
szlikOsség. Az erdéforrasok beszerzése a korlatozott készlet miatt nehézkes, hiszen nincsen ra
igény, igy kevesebbet allitanak eld beldle. Ez sajnos bizonytalansagot idéz el6 a vallalatoknal,
amely akar termelési kieséssel is jarhat, igy egyszeriibbnek és olcsobb valasztasnak tartjak



tovabbra is a hagyomanyos termékek hasznalatat. Igy ebbdl kifolyolag még szervezési
problémak is befolyasoljak az okologiai piacok kiszélesedését, nem hatékony a beszerzési
teriilete, nagy az idGsziikséglete, a termékek specialitasabol kifolyolag, mellette el6fordulhat
az is, hogy nagy tavolsagbol sziikséges a beszerzése, amely ismét noveli az idOsziikségletet,
pluszban ugyaniugy megterheli a kornyezetet és mindkét eset a vallalat szamara plusz
koltségeket termelne.

Probléma az is, hogy az 6kolodgiai termékek piaci részesedése nagyon minimalis és ez
a piaci részesedés nagyon lassan fejlodik amelynek oka az ismertségének hidnya is, illetve a
hagyomdnyos termékek tulkinalata és emiatt inkabb a hagyomanyos, megszokott termékek
vasarlasa részesiil elonyben a vasarloknal.

Az Okologiai termékek bevezetését természetesen a vallalati erdsségek, gyengeségek
(finanszirozasi lehetdségek, rendelkezésre allo Know-How, eljarasok) és egyéb faktorok is
jelentdsen befolyasoljak. Egyéb faktorok lehetnek még akar politikai nyomasok (torvényi
valtoztatdsok, kényszer a kevesebb hulladéktermelésre), de meghataroz6 lehet egy
konkurencia befutott sikeres terméke is, amely vevoket vesz el a vallalatoktol ¢s
versenyhelyzet alakul ki a vevdk kegyeinek megnyeréséért, vagy egy 1Uj tudomany
megjelenése a termékekben, egy kifejezetten uj fejlesztés.

Az alabbi 1. tablazat a Swot elemzés altal osszefoglalja az 6komarketing legfontosabb
jellemz6 tulajdonsdgait. Az Okomarketing erds oldaldhoz tartozik, hogy amennyiben a
vallalatok ezen termékekre jobban koncentralnak és specializalodnak, akkor az 6ko termékek
altal novelik a fogyasztok értékeit, hiszen igényesebb, természetesebb termékhez jutnak,
valamint mas vallalatokkal szemben példamutatdé magatartast szemléltetnek, hiszen
felelosséget vallalnak a kornyezetiik, dolgozoik védelmében. Ezen termékek terjedésével
egyértelmiien csokkenthetd az Okoldgiai labnyom és a kornyezeti terhelés, és egyben a
kornyezet védelme nagyobb hangsulyt kapna a termeléseknél.

Az erdsségekkel szemben a gyenge pontok kozott szerepel a véllalat anyagi helyzete,
amely nem biztos, hogy lehetdvé teszi az 6ko iranyt a vallalaton beliil és ehhez kapcsolddik
még a valtozd kornyezet, az el6fordulo labilis politikai-gazdasagi helyzetek. De
gyengeségnek szamit az is, hogy lenne megfeleld likviditas a vallalatnal, viszont hidnyzik a
vezetdi vagy alkalmazotti hajlandosag a valtozasra, de egyszertien eléfordulhat az is, hogy a
marketing €rzi magat hatranyban a csomagolas elOnytelensége, vonzatlansaga miatt és ezért
keriil elutasitasra ezen iranyzat. Az iranyzat képviseleténél szerepe van a vallalat mindségi
standardjanak is, hiszen egy kis volument vallalat, aki aprobb jelentéktelenebb termékeket
gyart, ahol a mindség nem szamit, biztosan nem fog attérni egy dragabb technoldgiai,
gondolkodasbeli iranyzatra.

A veszélyek kozott emlitendd a hagyomanyos termékek tulkinalata, a fogyasztok
informalatlansaga, hiszen ez a fajta irdnyzat kevésbé elterjedt, a termelést neheziti még az
oko termékek kinalati gyengesége, amely egyfajta bizonytalansagot is teremt a beszerzés €s a
gyartas teriiletén. A fogyasztok tajékozatlansaga, amely altal nem meriil fel az igény, igy a
véllalatok is maradnak a hagyomanyos termékeknél, amelyekbdl hasznuk van és a fogyasztok
keresik.

A mai internetes vilagban nagy lehetdség lenne az 6ko irdnyzat terjesztésére, hiszen
szinte alig van olyan ember, aki ne keriilne tv- és internet kapcsolatba a nap folyaman. Ez
megalapozhatna és eldsegithetné a kdrnyezettudatossagot és a hulladékok csokkentését is.

Erosségek Gyengeségek
- Okomarketinget képviseld véllalatok - Befolyasol¢ a vallalat likviditéasi
erdsitik a fogyasztoi értékeket, helyzete €s a koltségesokkentd




példamutatdak;

Imazs javulasa, harmonia teremtése;
Kornyezet védelme, 6kologiai
labnyom csokkentése;
Csapatmunka, kozos célok, kozos
fejlesztések, rendelkezésre allo
vallalati Know-How;

Nagyobb feleldsségvallalés, igényes
termekek.

nyomas;

A vallalat részér6l hianyzo
kooperacids hajlam,;

1d6, kapacitas, tajékozottsagi
hianyossagok;

Csomagolasi vonzosag csokkenése,
elonytelen kiilso, ezaltal a figyelem
kevésbé célzottabb kihivasa, ami
vevoveszteséggel jarhat;
Gazdasagi lehetdségek;

A vallalat min6éségi standardja.

Lehetoségek

Tv, internet befolyasa, hiszen az
emberek nagyon kevés ardnya nem
hasznélja nap, mint nap;

Uj, tartés tudatos vasarloi kor
megnyerese;

Megszerezhetd versenyelény a
termék tulajdonsagaibdl kifolydlag;
Problémafelismerés, stratégia
alkotas, koltség megtakaritési
lehetdség az anyag, energia redukciod
altal;

Hulladéktermelés minimalizalasa;
Egyensuly teremtése az ember és a
természet kOzott;

Okotermékek bevezetése, beérése,
novekedése, sokszinlisége —
tarsadalmi kornyezettudatosabba
valas.

Veszélyek

Vasarlok vasarlasi szokasai,
rutinelvei ezek valtoztatdsanak
hajlama;

Magasabb ar;

Hagyoményos termékek tulfolyd
kinalata;

Kindlati gyengeség az 6kotermékek
teriiletén;

Kindlati gyengeség, ebbdl kifolyolag
termelési bizonytalansag;
Beszerzési, szallitasi bizonytalansag,
termeléskiesés, veszteség;

Kevésbé ismert, piaci részesedes
minimalis;

Bizalom hidnya a fogyasztok
részérol a zold termékek irant, mert
marketingfogasnak vélik;
Fogyasztdi informalatlansag.

1. tablazat Swot elemzés®

A 2. tdblazat informaciot szolgaltat az 6ko politikai, tarsadalmi €s gazdasagi kdrnyezet
helyzetérél. A politikai részen sajnos nagyon kevés és minimalis a motivalo tényezd —
léteznek kiilonbozd eurdpai eldirdsok, amelyet a kormanyoknak teljesiteni kell, ezért
szigorodnak a torvényi szabalyozéasok és léteznek eurdpai pélyazatok is, de kimondott
program ¢és kényszerité erd jelenleg nincs - a vallalatok hulladékainak nagyobb mértékii
csokkentésére, a korforgasos folyamatok szélesebb korti felhasznédldsdnak bevezetésére,
nincsenek tdamogatasok, hogy elérelépések torténhessenek ebben az iranyba.

A gazdasagi kornyezet is neheziti az 0ko teriilet kiteljesedését, hiszen a vallalatok
arérzékenyek, a piac valtozasa folyamatosan variabilis és kihivasokkal teli helyzetbe sodorja a
vallalkozasokat a fennmaradashoz, amelyet még a vevoi igények ndvekedése is megbélyegez.
A tulélésért valdo kiizdelem megneheziti az innovacidkat a beruhdzasokat és az Uj
szemléletmod bevezetését.
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A tarsadalmi kornyezet is ranyomja a bélyegét az Oko lehetdségeire, hiszen a
fogyasztok gondolkodasdhoz ¢és igényeihez igazodnak a vallalatok, igy amig nincs
intenzivebb igény, addig a vallalatok nem is igen fognak ezen irdnyu torekvéseket kivitelezni.
Erdekes és nagyon befolyasold, hogy a berdgziilt, rutinszerii fogyasztéi szokéasok
megvaltoztathatdak-€, van-e ra kereslet, anyagi fedezet és igény a fogyasztok részérdl,
amelyek elOsegitenék az 6ko bevezetését.

A valtozashoz természetesen elengedhetetlen a vallalati szemlélet, a technologiai
rendelkezésre allas, a mindségi szinvonal, a folyamatos fejlesztésre vald torekvés, amely
eldsegiti a vallalat hatékonysagat és hosszutava fenntarthatosagat.

Politikai kornyezet Gazdasagi kornyezet
- Jelenleg nincs politikai nyomas a - Versenyképesség, nemzetkozi
korforgasos folyamatok, illetve a lehetdségek;
hulladékok jelent6sebb mértékii - Piaci bizonytalansag, novekvd vevoi
minimalizalaséra; igények;
- Hianyz6 részletesebb, erdsebb - Valtozo piac, globalizécio, vallalati
szabalyok és torvényi eldirasok; arérzékenység.

- Témogatasok, beruhdzasi
lehetdségek megteremtése.

Tarsadalmi kornyezet Technikai, technolégiai kornyezet
- Tarsadalmi magatartasi szokasok - Technolégiai fejlodések,
megvaltoztatasa elérhetd-e? fejlesztések, innovacio =>
- Az dkoszemlélet szélesebb korii hatékonysag;
terjedésével a fogyasztoi tarsadalom - Vallalati emberi er6forrasok
tdmogatasa; Osszetétele, mindségligy,
- Hatéasosabb tarsadalmi mindségbiztositas fejlettsége.
kommunikacio;

- Sok fogyaszt6 és vallalat a kornyezet
védelme el6tt kielégiti személyes
igényeit;

- Arérzékenység a fogyasztok
részerol.

2. tablazat PEST elemzés®

3. Osszegzés — Konkluzio

Az okotermékek és oOko felhasznaldsok alacsony elterjedési ratdjanak okaként az
informalatlansag egyértelmiien szerepet jatszik, mert a fogyasztd nem ismeri az 6ko termékek
hatékonysagat, valamint nem olyan vonzé és figyelemfelkelté a kiilseje, mint amelyet
megszoktak, de sajnos dontd szerepe van a joval magasabb arnak is. Az informacid
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eljuttatdsdra megoldds lehetne a marketing, ahol a vevd, fogyasztd kozelebb keriilhetne a
termékhez és kiilonbséget tudndnak tenni egy kornyezetkimélo és egy altalanos termék kozott.
Kiemelve a termék elényoket, masfajta kommunikaciora fektetni a hangstlyt, tudatos
kommunikéaciot kellene folytatni. Az 6kotermékek elterjedését segithetné a kinalat élénkitése,
hatha igy a fogyasztok masképp vélekednének és valtoztatnanak szokasaikon, emelkedne a
kornyezetbarat termékek elfogadasa €és ismerete. Fontos lenne a fogyasztod értékrendjének
megvaltoztatasa, kornyezettudatossaga, amelyet ismét a marketing altal lehetne kozelebb
juttatni a fogyasztohoz. Lényeges lenne a jo hirnév is, amelyre megint az 6komarketing tudna
lehetéséget teremteni, hiszen 0Osztonzéen tudna hatni. A vallalaton belill a marketing
okoszemléletli erdsitéséhez akar segitség lehet a belsé adminisztracids koltségek csokkentése.
A tovabbi koltségek csokkentéséhez és a koltség gazdasagossaghoz sziikséges a piac ismerete,
a piacon lévO rések, az {lires piac feltardsa, amely lehetdséget adhatna ismét az Oko
terjedésének. Sziikséges lenne az Okotermékek, az Okofeldolgozasok piacszerkezeti
hianyossagait potolni, erdsiteni és a marketinglancot pontosan elemezni és hatékonyabban,
Osztonzéen kezelni. A faipart az Okorianyhoz nagyban segitené a kornyezetvédelmi
beruhazasokhoz kapcsolodo tamogatas, esetlegesen bizonyos termékdij kedvezmények.

4. Koszonet nyilvanitas
A tanulmany/kutaté munka a ,,Fenntarthaté Nyersanyag-gazdalkodasi Tematikus Halozat —
RING 2017 cimii, EFOP-3.6.2-16-2017-00010 jeli projekt részeként a Szechenyi2020

program keretében az Eurdpai Unié tamogatasaval, az FEurdpai Szocidlis Alap
tarsfinanszirozasaval valdsul meg.
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