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A BESZERZES ERTELMEZESE A FAIPARI VALLALATOK KOREBEN

Absract: A XXI. szazadot a folytonos valtozas, a novekvd igények és a fokozodo
komplexitas, a variabilis lizleti modellek megjelenése, valamint Gj kihivasok és technologiak
jellemzik. A kialakult és kiélezodott idéverseny alapu piaci helyzetben az egyik legfontosabb
szempont a vallalkozasok részérdl a gyors valtozasra vald képesség €és a rugalmassag, amely
jelentdsen kihat a versenyképességére €s a fenntarthatosagara. A beszerzési teriilet a termelés
zokkenOmentes biztositdsan til a mindségi és gazdasidgos alapanyagok biztositdsa miatt
kulcsfontossagu a vallalatok hatékonysagaban és az értékteremtd folyamataikban. A kutatas
célja a hazai faipari vallalatok beszerzési stratégidinak feltardsa, annak kiértékelése ¢és
beszerzési céljaik fontossaganak vizsgalata a faiparban az 6sszvallalati siker szempontjabol.
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1. Bevezetés

A beszerzés maga egy tevékenység, amely termékek ¢és szolgaltatdsok beszerzésére
iranyul, és egy funkcionalis csoportbol all. A csoport annak érdekében tevékenykedik, hogy a
vallalat szdmara maximadlis értékeket teremt, biztositsa az iddsziikségleteket a koltségek
csokkentésével (Monczka 2015).

Egy masik szemszogbdl a beszerzés a vallalat olyan jellegli menedzselését foglalja
magaban, amely a rendelkezésre all6 tudas révén gy szerzi be a kiilsé erdforrasokat, hogy
azok a wvallalat fenntartdsdra és tamogatd tevékenységeik elvégzésre szolgaljon a
legkedvezobb feltételek mellett (Arjan 2014).

A Dbeszerzési logisztika a mai fejlett vildgunkban mar talmutat az egyszerii
anyagbeszerzési feladatok ellatasan, szerepe és jelent6sége megnovekedett, emellett paralel
Kiboviilt a fogyasztok szamara teremtett, azaz a hozzaadott értékkel. A hozzaadott érték
eloallitashoz ez a teriilete a logisztikanak mar stratégiai tényezové nétte ki magat, hiszen
koztudott, hogy egy atlagos feldolgozo6 vallalat teljes dsszkoltségének 40, de akar 50%-at is
kiteheti a beszerzési anyagkoltség. Ezért a wvallalaton belill a beszerzési alapelvek
megfogalmazasakor sziikséges egyben a beszerzési stratégia meghatarozéasa is a megfeleld
milkodéshez és a gyorsabb piacra jutashoz. Manapsag a vallalatoknal igénynek kellene
felmeriilni a hatékonysaguk és a vallalati tevékenységeik javitasa érdekében arra, hogy
felmérjék helyzetiiket, er6forrasaikat, képességeiket, megitélj¢k a lehetdségeiket,
kockazataikat, amelyek felmérése utan jobban tudnak az alapvetd képességeikre koncentralni
¢s igy ezaltal az er6forrdsaikat megfelelobben felhasznalni és atcsoportositani. A beszerzési
terliletnek feladata a beszerzés tervezése, beszerzési stratégia kialakitdsa, hiszen mint
menedzsment rendszernek sziikséges funkciondlnia a véllalatoknal, mivel kihatnak a
végtermék mindségére és technikai szinvonalara (Majoros 1998). A beszerzés kiboviilt
feladatai szerint igy mar nemcsak a szolgaltatasok, javak beszerzését jelenti, hanem
beruhazasokkal, fejlesztésekkel, piacismeretekkel is kiegésziilt, raadasul rendeltetése van a
mindségnél és a designnal is, igy ez a teriilet kiszélesedett és sokkal komplexebb folyamatta
valt.



A fenntarthatosaghoz és a profit termeld képesség novekedése érdekében a vallalaton
beliil a logisztikai rendszernek indokolt az optimumhoz minél inkabb kozeliteni valamennyi
iizletdgat lefedd folyamatszemlélettel. Az atlathatd ¢és integralt értékteremtési lanc
biztositasahoz a vallalatoknak az egyik legfontosabb feladata a rendszerben, az egységként
valo gondolkodas, mert ezaltal optimalizalhatd és egyben novelhetd a hatékonysag, valamint
Osszefiiggéseket lehet alkotni a logisztikai részterliletek kozott és Szélesebb latokort
birtokolhatunk, amelyek elésegitik a dontési folyamatokat. A  rendszerszemléleti
vallalatoknak nagyobb esélyiik van a fenntarthat6 és hatékony vallalati miikodésre, amely célt
a logisztikai folyamatokon keresztiil tudnak megvalositani. A beszerzési logisztika felelds az
anyagaramlasi  folyamatokért amely azokat a készleteket, anyagsziikségleteket,
szolgaltatasokat, javakat biztositja amelyek a termelés kivitelezéséhez sziikségesek. Ha a
beszerzési teriileten az anyagok és az informaciok jol szervezettek, megfeleléen, gyorsan, és
pontosan aramolnak id6t és koltséget takaritunk meg, amivel egyértelmiien fokozodik a
vallalat rentabilis helyzete. Az 1d6 és koltségesokkentésben a beszerzésnek mérvadé feladata
van, ezért sulyponti kérdés, hogy a vallalatoknal a beszerzés valdjaban milyen gyakorlati
szerepet kap. A koltség kimagaslod szerepet tolt be a versenyképesség meghatarozasanal,
hiszen alacsonyabb koltségek mellett opcidja van a vallalatnak a profit maximalizalasara.
Ceglarek (2004) szerint a magasabb mindségii termékkel vagy szolgaltatassal és alacsonyabb
koltségekkel kell teljesiteni a piac elvarasait ebben az idéalapu versenyben.

A piac konstans valtozésa, a ndvekvd vevoi igények, a kdrnyezeti hatdsok megkdvetelik,
hogy a vallalatok gyors, rugalmas valaszt adjanak a felmeriilt ingerencidkra plusz koltség
eléidézése nélkiill. A rugalmassadgot Golden-Powell (2000) a vallalatok alkalmazkodasi
képességével deklaralta. Az alkalmazkodas képessége a felmeriild valtozasokra adott gyors,
sikeres valaszreakcid, azaz a vallalat altal tanusitott rugalmassag. A vallalati rugalmassaghoz
a beszerzési terililetnek is nagy jelent6sége van, hiszen biztositja a kiadasok feletti kontrollt,
kezeli a kockéazatokat, atlathatosadgot nyujt, segiti a vallalati célok elére mozditasat.

A beszerzésre iranyuld elemzés 2019-ben késziilt, online kérddives megkeresési
formaban, amely csak faipari vallalatokra és faiparral kapcsolatos cégekre terjedt ki. Egyarant
kis-, k6zép-, és nagyvallalkozasok adtak valaszt a kérd6iv kérdéseire, amely valaszok a
cikkben részlegesen keriilnek elemzésre.

2. A magyar faipari vallalatokrol

A faipar teriiletét is érinti a jelenleg uralkodd szakember hidny, amely természetesen plusz
problémakat képez a vallalatokndl az eleve adott nehézségek mellett. A becslések szerint
Magyarorszagon a 2018-as Napi.hu adatai szerint 4000 faipari vallalkozas tevékenykedik,
amelybdl koriilbeliil 60% a butorgyartas teriiletére szakosodott. A 2018-as évet megeldzden
az Opten céginformacids adataibol kideriilt, hogy 2012 ¢és 2017 kozott tobb, mint 400
butorkészitd vallalkozas fejezte be mikodését, ezzel parhuzamosan az adatokbol az is kideriil,
hogy az iparagban dolgoz6 munkasok szama is lecsokkent. A 2019-es évet jellemz6 lakas €s
ingatlan piaci fejlodés természetesen a faipari vallalkozasokon is lenditett. A jelenlegi
kormany altal kinalt lehetdségek, tdmogatasok és futd akciok révén a szakérték a bltoripar
teriiletén nem varnak jelenleg nagy visszaesést. Az exportalds lehetdsége lehet még fellenditd
a faipar szamara, amennyiben Eurdpaban keresik a magasabb mindségili design butorokat. A
design butorokra Magyarorszagon kevésbé van kereslet, a piac arérzékeny és a piaci szereplok
jelenleg hamarabb vasarolnak azsiai olcsobb, mindségileg silanyabb butorokat, amely szintén
egy veszélyforrasa a faipari vallalkozasok profit csokkenésének, megsziinésének. Ezzel



ellentétben a Hvg.hu kozleménye szerint a ,,magyar faiparnak és butoriparnak csakis a
designtartalom €s a nagyobb hozzaadott érték jelentheti a jévc’it.”l

3. A beszerzéssel kapcsolatos kutatas eredményei és kiértékelése

A kérdoéivnél a faipari vallalatoknal a beszerzési teriilet fontossagara koncentral, célom a
vallalaton beliili szerepe az Gsszvallalati siker szempontjabol. A kérddives felmérésben adott
valaszokbdl egyértelmiien kideriil, hogy a vallalkozasok hova soroljak be a vallalaton beliil
ezt a teriiletet. Egyben megmutatja a magyar faipari véllalatok itéloképességét a beszerzési
tertilet fontossagarol, mely tényezoket tartjak fontosnak, befolyasolonak és kockazatosnak. A
kérdések tudatosan egymasra épitettek és valamelyest dsszefliggenek, igy a valaszok alapjan
természetesen kideriil, hogy mit is tartanak fontosnak gondolati szinteken, de azt is
megmutatja, hogy a valdésagban hogyan miikodik a véllalat és milyen szemléleteket vallanak a
gyakorlatban.

Minden egyes vallalat esetében fontos a beszerzés teriilete €s ezen a teriileten a
lehetdségek felmérése a koltség csokkentésre, hiszen ezaltal mar par %-os koltségesokkentés
(beszerzési arak, beszallitoi kedvezmények, stb...) azonnali arbevétel ndvekedést eredményez
a vallalatok szdmara. A beszerzés feladata és célja egy meghatarozé faktor, mert ezek altal
teremt értéket €s jarul hozza a vallalati eredményekhez.

A kutatas soran vizsgalt tarsasdgok ipardg szerinti megoszlasa vegyes volt: butoripari
vallalatok, faipari kereskedelmi vallalatok, faipari gépkereskedd vallalatok, fafeldolgozo
vallalatok és olyan faipari cégek vettek részt, akik az épitdipar szdmara gyartanak faipari
termékeket.

1.Kérdés: Mennyire tartja fontosnak az alabbi sulypontokat a beszerzési
stratégiaban?

Hatékonysag

Koltség

Minéség

Kockazat

Innovacio

Kereslet

Idé6tényezo, hataridok
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1. diagramm A vallalatok beszerzési stratégiajanak salyponti megitélése?

Az 1. diagrammban szemléltetett valaszok kozott 1athato, hogy a vallalatok beszerzési
stratégiajaban a valaszadok 70%-nal a hatékonysag volt a legfontosabb sulypont a
miikodésiik teriiletén. Ha egy vallalat a hatékonysagra torekszik, akkor az a valdsagban
hozzajarul, hogy minimalizaljdk az  4llasidket, tObblettermelést, felesleges
(anyag)mozgatasokat, csokkentsék a hibas termékeket, megfeleld készlettartasra torekszik,
amely 4ltal a tarolasi és egyéb beszerzési, beruhazasi koltségek is minimalizalodnak, hiszen
egy jol Osszehangolt vallalati tevékenységgel iddbeli pontossag, beszallitdsi hatékonysag
konyvelhet6 el. A hatékonysag egyszeriien kifejezve az elért eredmény aranyat mutatja meg a
felhasznalt er6forrasokhoz képest, amelynek novelése csak a folyamatok javitasaval érhet6 el.
A valaszokbol latszik, hogy a vallalatok tisztdban vannak a beszerzés hatékonysaganak
fontossagaval, amelyet természetesen csak egy optimalisan funkciondld beszerzési teriilettel
lehet megvaldsitani. A vallalatok altal birtokolt Know-how ¢és eréforrasaik alapjan sziikséges
a termelés részére fenntarthatdéan és hatékonyan a vallalat altal kitlizott célokat és elvart
igényeit megvaldsitani. A hatékonysag fogalma alatt remélhetdleg a tarsasagok és vallalatok
is szélesebb latokorrel rendelkeznek, ezaltal naluk is a hatékony miikodés alapjaiba
beletartozik a hatékony szakmai kommunikdcio, szabvanyositas, anyag-, energia és
technologiai, beruhdzasi hatékonysag.

A kovetkez6 a koltség volt a nagyon fontos kategériaban, mert a valaszadok 65%-a
ezt emelte ki tovabbi sulyponti tényezének. Amelynél szintén a beszerzésnek van jelentds
szerepe, hiszen szamos eleme van, mint példdul az alapanyagok beszerzése, szallitas,
raktarozas, amelyek a vallalati koltségek 50%-at is kitehetik. Ezért az egyik legfontosabb cél a
vallalati miikddésben, hogy a koltségeket minimalizalja, megtakaritdsokat érjen el, az ellatast
biztositsa megfeleld aron, igy ezaltal hatékonyabb miikodés érhetd el.

A kozepesen fontos prioritastt kategoriaba esett a mindség és az idotényezo,
hataridék, amelyek 60%-os véleményezést kaptak. A szallitasi hataridéknek oriasi szerepiik
van a termelési pontossagban. A megitélésem az, hogy az iddsziikségletek figyelembe
vételével, annak csokkentésével koltség megtakaritasra is lehetne szert tenni, amely altal
javulna a beruhazasi gazdasagossag is. A mindség fogalma atértékelddott az idével, hiszen ma
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mar nem csak a hibatlan terméket és szolgaltatast jelenti, hanem a vevdékozpontisagot és a
szolgaltatasi szinvonalat is magaba foglalja. A vallalatok is érzik a sulyat, hogy az
anyagellatasi rendszer kielégitése csak megfelelé6 mindségli termékekkel illetve megfeleld
beszallitokkal hatékony, mert csak igy biztosithatdo a felmeriilt igények potencidlis ellatasa,
amely egyben hozzasegiti a vallalatokat a vevOk eredményesebb kiszolgalasahoz és
maximalisabb elégedettségéhez. A mindség tehat hozzajarul a vevdi elvardsok megfelelobb
teljesitéséhez, amely a vallalatok szdmara csak pozitivumként irédnak jova. A céltudatosan
iranyitott mindségiigyi gondolkodasmodd a vallalat igényeinek megfelelden egyiittmiikddik a
menedzsment részleggel és az iizleti célok megvalositdsanal a hangsulyt a finanszirozas, a
vevoi elégedettség-, kiszolgalasi szinvonal, biztonsag fejében végzik. Igy a mindség is a
versenyelony egyik legalapvetébb pillére, hiszen a mindség minden egyes vallalati
tevékenységre kihat, amely révén befolyasolja a vallalatok mikodését. A versenyképesség
megorzésének a mindségnek a vallalatok alap szemléletmodozata kozott kell, hogy
szerepeljen a hosszutavl fennmaradas érdekében piaci részesedés realizalasaval.

A kockazat szempontjat mindossze a vallalatok 40%-a tartotta fontosnak, vagyis a
kevésbé fontos kategoridba soroltdk. A kockazatok felmérése és kiértékelése pedig mérvado a
beszerzés determindldsdban, mert az ellatdsi kockézat minimalizalasa a legfontosabb cél,
amelyek eredhetnek akar karkockazatokbdl, akdr nyersanyagar kockazatokbol, akéar
beszallitoi kockazatokbol, stb... Ebbdl arra lehet kovetkeztetni, hogy a kockazatelemzés és
kockazatfelmérés nem valoszinlisithetd a cégek tobbségénél, vagy a vallalatok nem
foglalkoznak a kockazati tényezdkkel, de nem azért, mert nincsen kockazatelemzésiik, hanem,
mert pontosan tisztdban vannak a veszélyekkel, de ezeket a veszélyeket be kell vallalniuk
valamilyen véllalati ,,gyengeség” miatt. Pl. nincsen er6forrasuk kikiiszobdlni, vagy a
versenyhelyzet kikényszeriti, vagy tul draga lenne, és finanszirozasi problémakat vetne fel,
vagy nincsen id6 és szakember kapacitasuk, hogy felmérjék. A kockazatelemzéssel tudatosan
lehetne a felmeriild veszélyeket és a pénziigyi kockazatokat felmérni, majd minimalisra
csokkenteni, vagy kikiiszobolni, pluszban meg lehetne hatdrozni azokat a pontokat, amelyek a
vallalati célok megvaldsitasdban akadalyokat jelentenek. El6fordulhat, hogy a vallalkozasok
nem ¢érzik a stlyat a kockazatoknak, amelyet példaul az ellatasi kockézat is jelenthet, hiszen
az ellatasi kockadzatok minimalizaldsa a termelés zavartalan biztositasahoz elengedhetetlen,
ugyanis ellatasi kockazat esetén pénziigyi kockazatok is felmeriilnek, a miikddés, termelés
kapacitasanak kihasznaltsaga romlik, amely plusz koltségeket, allasidéket indukal, valamint
egyértelmiien mindségi €s szolgaltatdsbeli pontatlansagot von maga utdn. A vallalatok a
hatékonysagot jelolték a legfontosabb tényezOnek, de nem biztos, hogy a valaszadas
pillanatdban mélyebben atgondoltdk, mely lehetoségek emelhetik, vagy csokkenthetik a
hatékonysagi mutatdjukat, hiszen a kockazatok csokkentése, kezelése a kevésbé fontos
kategoriaba esett, amely nélkiil a hatékonysaguk sem lesz megfelelobb.

Mindossze 30% tartotta az innovaciot fontosnak, amely egy meglepd eredményt
mutat, hiszen a kompetitiv eldny elérése és fenntartasa innovacio nélkiil szinte lehetetlen. Az
innovacio elengedhetetlen, mivel a fejlesztések, a kozos egyiittmitkodések a beszallitoval,
mert ezaltal emeli a beszerzési folyamat hatékonysagit, eredményességét, hozzasegiti a
véllalatot a hatékonysagnovelés lehetdségeinek keresésében, a kozds munka a beszallitok
bevonasaval javitja az egyiittmiikodést. Az innovacid hozzasegiti a vallalatokat az
eredményesebb miitkodéshez. Feltételezem, hogy az innovacid és a fejlesztés ilyen mértékii
alacsonyra becsiilésének az oka az id6 és kapacitashiannyal mindenképpen magyarazhato, de
a likviditasi probléma is erdsen befolydsolo komponense. A kapacitdshidnynal a
szakemberhiany egy sulyponti tényez6, az adott részlegen dolgozok Kisebb 1étszama, mint
ami valdjaban sziikséges lenne, az ebbdl adodo tulterheltség, tulmunka is szerepet jatszik az
innovacio ilyen mértékii alulértékelésében. De a vezetdség, illetve a dolgozok hajlandosagat
sem szabad kizarni, hiszen ezen is sok mulhat. Az innovacid hatasa szamottevo és erdsen



manipulativ mar most is, és ez az impulzus csak fokozdodni fog, kozvetve a szinvonalra és
jovOben egyre inkabb szamottevd lesz a kereslet és egyre mérvadobb lesz az 6kologia hatasa
IS.

2.Kérdés: Hogyan értékeli a felsorolt kockazatokat a beszerzés teriiletén?

Kornyezetvédelmi szigorodasok
Aringadozas

Szallitmany, szallitasi veszteség
Digitalizacio

Nemzetkoziesités, globalis novekedés
Valutakockazat

Gazdasagi kockazatok

Jogi kockazatok

Innovacio

A vallalatok kockazatértékelésének besorolasai

INNOVACIO.

JOGI KOCKAZATOK,;

GAZDASAGI KOCKAZATOK;
VALUTAKOCKAZAT;

NEMZETKOZIESITES, GLOBALIS NOVEKEDES;
DIGITALIZACIO;

SZALLITMANY, SZALLITASI VESZTESEG;

ARINGADOZAS;

KORNYEZETVEDELMI SZIGORODASOK; | | |

Magas kockazat Ko6zepes kockazat Alacsony kockazat Nincs ilyen kockazat

2. diagramm A beszerzés teriiletén értékelt kockazatok osszefoglalasa®

A 2. diagrammban szemléltetett valaszok 0sszesitésébdl leolvashato, hogy a vallalatok a
szallitmany, szallitasi veszteséget ¢értékeltek a legkockazatosabb tényezének ma és
valoszinlsitve a jovore vonatkozoan iS. A szallitmanykiesés, szallitasi veszteség egy olyan
forras, amely a vallalatok szaméra a késedelem, aruveszteség, sériilés altal plusz, nem vart
koltségeket eredményez ¢és altalaban allasidoket is a termelésnél. A magas kockazata
kategoriaba esett, mivel a valaszadok 65%-a tartja a legkockazatosabb tényezének.
Ugyanekkora gondot jelent a vallalatok szdmdéra a szallitméanykiesés, vagy késés is, amely
szintén nem vart koltségeket termel a vallalatoknal. A szallitmanykiesést, késést sajnos
raktarozassal sem lehet csOkkenteni, de a termelés akadozasanak valdsziniisége
minimalizalhatd a raktarozas altal, azaz a bekoOvetkezésének a kockazatat ezaltal lehet
csOkkenteni, de a masik oldalr6l az arukészletbe a vallalat pénze all, €és plusz raktarozasi
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koltségeket is vonz maga utan. A kérdésre adott valasz természetesen nem meglepd, hiszen az
arukar és a szallitmanykiesés ezért elég nagy kockazatot jelent a vallalatok részére, mint
ahogy a Lean elvek is kimondjak, hogy mindazon tevékenység, amely kozvetleniil nem allit
eld a vevo szamara értéket, az veszteségnek szamit. Ezzel ellentétben az el6z6 kérdésben a
kockazatok sulyat és az ellatas biztositdsdnak kockazat felmeriilését a vallalkozdsok nem
lattak at ennyire tisztan, azaz nem érezték a stlyat a keletkezé veszteségeknek. Pedig a
vallalatok a kockazatok megéllapitdsaval, a folyamatok optimalizalasdval hatékonyabb
mukodésre tehetnek szert a kockazat — nyereség kiértékelésével.

A valutakockazat 55%-aval is az egyik legfontosabb helyen all, hiszen
befolyasolhatatlan és kiszamithatatlan igy elég magas kockazatnak mindsitik a vallalatok,
mint ahogy az aringadozas is. A valutakockazat a Ft és a kiilonb6z6 devizanemek kozotti
aranyanak a valtozasa révén képzodik, amely a beszerzésnél jelentds, hiszen a kiilfoldrol
megrendelt termékek megéllapodas alapjan lehetnek 30-60-90 napos fizetési hataridével
megkdtve, igy egy arfolyam emelkedésnél a kifizetéskor a termék ara emelkedhet, vagy
csokkenhet. Altalaban sajnos emelkedik és a forint arfolyama rossz napokat kényvelhet el,
ezért miutdn a gyartds megtortént a nyereség valoszinlisithetden nem a vart dsszeget hozza.
Ellenben egy exportald vallalatnak exportorientalt gazdasagnak ez novekedést hozhat a
mérlegilikben. A piaci, gazdasagi, kornyezetvédelmi helyzetek is erdsen befolyasoljak a forint
kiilonb6z6 arfolyamokhoz vald viszonyat. Az aringadozas is egy kiszamithatatlan kockazat,
amely egyértelmiien nagy hatadssal van a véllalati eredményre. Ezt az daringadozast
befolyasolhatja példaul fakitermelési problémak, vagy aszaly, de egy erdotiiz kovetkeztében
kialakult 4ringadozas is ide tartozik, vagy az orszag besorolédsa is kaphat mds mindsitést, ami
miatt dragabb lesz a faanyag behozatala.

Az els6 kérdésre adott valaszok kielemzése utan nem meglep6, hogy az innovacio itt is a
hattérbe szorul. Az innovaciéval a versenytarsak az 1j technolégidkkal gyorsabb,
mindségibb, atlathatobb, elemezhetdbb folyamatokkal eldnyho6z juthatnak. Egyaltalan nem
értékelik magas kockazatnak, amelyet véleményem szerint a vallalatok nem biztos, hogy
megfeleléen mértek fel. A vevdi igények valtoznak, a termékek bonyolultsaga,
funkcionalitasa nd, igy azok a vallalatok, amelyek az innovaciot hattérbe szoritjak iddvel
kevesebb piaci részesedéshez jutnak, de akar krizis helyzetbe is keriilhetnek, mert az
innovacio altal a tobbi cég versenyelOnyre tesz szert, tobb ligyfelet, vasarlot tud magdhoz
rendelni, jobban lefedi a piacot, mint amely cégek figyelmen kiviil hagyjak ezt a lehetdséget.
A beszerzési terilleten az innovacid  altal lehetéség nyilik  elektronikus
katalogusmenedzsmentre vagy elektronikus beszallitéi igényekre, ezaltal lerdviditve az
elemzési €s mindsitési fazisokat, amely értéknovelt feladata altal kihat a wvallalat
hatékonysagara, mert gyorsulnak a folyamatok, né a teljesitmény, a folyamatok
menedzsmenti gondolkodasmod, a vallalat stratégiaja, a vallalat jovokép elképzelése.

A kornyezetvédelmi szigorodasokra adott valasz a 15%-o0s kockazatértékelésével
meglepd valaszeredményt produkalt, hiszen a klimavaltozas, a fennallo kdrnyezeti problémak
¢s a fogyatkozd eréforrasok mar egy jo ideje ismertek, amelyek egyre inkabb erds
szemléletvaltozast kovetelnek a gazdasagi tarsasdgok részérdl. A piac valtozéasa, a kereslet
ingadozasa, a versenyhelyzet fokozodasa egyre tobb figyelmet és valtoztatast kovetel a
véllalatok részérdl a kdrnyezetvédelemre vonatkozoan is — z6ld beszerzés. Kiilonbozd és
tovabbi kornyezetvédelmi szigorodasok varhatéak, amelyek természetesen a vallalatok
szamara tobbletkoltségekkel jarnak, egyre inkabb elvaras a kornyezettudatosabb gondolkodas,
illetve a vevOknél is mindinkabb a tudatosabb vasarlas és a specialisabb szempontok a
mérvadok. A kornyezetvédelem fontossdga mar a marketingnél is megjelenik, de kiemelkedd
szerepe van a hulladékkezelés terén, valamint, hogy a felhasznalt alapanyagok, anyagok
természetbarat anyagok, vagy tjrafelhasznalhatoak, Gjrahasznosithatoak.



3.Kérdés: A vallalatok értékelése a beszerzési teriilet céljainak fontossagarodl az
osszvallalati siker szempontjabol

Szempontok:

Beszerzési arak csokkentése
Beszerzési ellenorzés

Beszerzési folyamatok automatizalasa
Folyamat atlathatosag

Folyamat megfelelés

Beszerzés biztonsagossaga

Category Management

Innovacios menedzsment
Kockazatkezelés

Beszerzés integralasa

Beszerzési egyiittmiikodések javitasa
Beszerzési forrasok értékelése
Technikai fejlédés, nyomonkovetés
Termékek helyettesithetosége

A vallalati sikeresség meghatarozasa manapsag elég nehéz, mitdl lesz pontosan sikeres
egy vallalat. Az azonban biztos, hogy a sikerességhez mindenképpen a fokuszban kell lennie a
vevoi elégedettségnek, hatékonysag novelésnek, fejlesztéseknek, koltségek csokkentésének és
az alkalmazkodoképeségnek, Osszehangolt miikodésnek, 6kologiai tudatossagnak. Amelyre a
vallalatok tobbsége is igy tekint és gazdasagi szempontbol is probaljak a megfeleld 1épéseket
megtenni ennek érdekében, de nagyon sok a zavar6 és akadalyozo tényezd, mint pl. valtozo
piac, valtoz6 igények, rohamos fejlodés, stb... A beszerzési arak csokkentése egyértelmiien
hozzajarul a nagyobb profit realizalasahoz, versenyképességhez, hatékonysdghoz, mig a
beszerzési ellendrzés segiti a visszacsatolasi lehetdségeket, hogy atlathatobb képet adjon a
veszteségekrol, nem optimalisan miikodd folyamatokrol, rendszerekrdl. Ugyanigy a folyamat
atlathatosag €s a folyamat megfelelés és a Category Management az elemzési lehetdségeket,
attekinthetdséget biztositja, amik a fenntarthatosagra és a versenyeldnyre is egyarant kihatnak.
A Dbeszerzési folyamatok automatizalasa, technikai fejlédés nyomonkovetése gyorsabb
reagalast eredményez a megvaltozott piaci folyamatokra, igy a digitalizaci6 4&ltal a
versenytarsakndl folyamatgyorsasag, rugalmassag, atldthatosdg realizalhatd, igy azok a
véllalatok, amelyek nem kezdeményeznek ebbe az iranyba hatranyban fognak keriilni, mert
rendelkezésre all a naprakész, pontos informacio a jobb tervezhetdség. A kockazatkezeléssel
folyamatoptimalizalas érhetd el, csokkenthetéek lesznek a felmérés altal a kockdzatok, az
innovaci6 menedzsment a rugalmassagot, versenyképességet tamogatja, mig a beszerzés
integraldsa hozzajarul a kommunikaci6 ¢és a koordindcid javitdsdhoz. A termékek
helyettesithetésége 1s egy sarkalatos kérdés, hiszen a beszerzendd termékek
standardizalasaval bizonyos kockézatok csokkenthetdk, esetleges fennakadasok esetén a
helyettesitd termékek alternativat adnak a vallalatoknak a zavartalan termelés biztositasdhoz.



A beszerzési teriilet céljainak fontossaga a siker szempontjabol
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3. diagramm A szempontok értékelése a beszerzési teriilet céljainak fontossz'lgz'lrél4

A 3. diagrammban Osszesitett valaszok alapjan a legnagyobb fontossagot képviseld
szempontok a beszerzési arak, folyamat atlathatosag, beszerzési biztonsagossag, beszerzési
egylittmiikodés javitasa volt. A beszerzési arak itt is egyértelmiien visszatlikrozték az elso
kérdésre adott valaszt, hiszen a beszerzésben a vallalatok 65%-a a koltséget talalta az egyik
legfontosabb tényezOnek. Mindemellett természetesen a kockazatkezelés és az innovacio
menedzsment minimalis fontossagot kapott, ahogy az eddigi kérdésekre adott valaszok is
tikkrozték. Ezek nélkiil pedig sem koltségmegtakaritas, sem fenntarthatosag, hatékonysag nem
érhetd el. A felmérésnél tobb kulcsfontossagl kérdésnél kideriilt, hogy a véllalatok nem latjak
at a szempontok stlyossagat vagy Osszefiiggését a vallalati miikédésben. Megjegyzésként
hozzatéve, hogy ez csak a faipari vallalkozasok miikodésének, logisztikajanak, folyamatanak
egy kis szelete amely a beszerzési teriiletre koncentralodott, amely kis szelete ellenére mégis
erésen meghatdrozd tényezd és egyben befolyasolja az egész véllalatot, a miikodését,
lehetdségeit €s nyereségességet.

A folyamat atlathatésaga kapott még nagyon fontos megitélést. Vitathatatlan, hogy a
hatékonysaghoz elengedhetetlen az atlathato értékteremtési lanc, viszont ugyantugy sziikséges
a kockdzatok megallapitasa, csokkentése és a folyamatok optimalizalasa, amely feladatokat a
megkeresett cégek bizonyos része alulértékeltek, hiszen nem készitenek riportokat,
elemzéseket, igy nincsenek tisztdban a kockazatokkal, ezaltal nem megfeleld a folyamat
optimalizaldsa, amely igy megddnti a ,,tobbet kevesebbdl, de jobb szinvonalon™ elvet. A
szinvonalasabb kiszolgéalashoz, a versenyelony fenntartdsdhoz, a vevéi megelégedettséghez,
rugalmassaghoz, profit maximalizaldshoz rendszerszemléletre, stratégidra,
mindségmenedzsmentre, innovacidra, kockazatelemzésre ¢és értékelésre van sziikség. A
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folyamatorientalt gondolkodas, a folyamatok aktualizaldsa a valtozasok altal, a kompetencidk
fejlesztése, az innovacid a valtozasokhoz elengedhetetlen része a folyamat atlathatésaghoz.

A beszerzési egyiittmiikodés javitasa hozzajarul a beszerzés biztonsdgossagahoz is. A 3.
diagrammon jol kitiinik, hogy a beszerzés biztonsagossaga a nagyon fontos kategériaba
esett, ezzel ellentétben az alabbi kérdésnél kidertil, hogy a vallalkozdsok majd 50%-nal nem
1étezik beszerzési stratégia és arubeszerzés, kategorizalas és aktualizalas. Igy nem egyértelm,
hogy hogyan varjak el a beszerzés biztonsdgossagat, valamint a termék helyettesithetoségét,
amely szintén a kdzepesen fontos kategoridba esett.

1) A beszerzett arukategoriakra létezik-e beszerzési stratégia?

A beszerzési stratégia fontossaga az ellatds biztonsaganal, az iddalapu kockazatok
csokkentésénél, a koltségek minimalizalasnal jelenik meg leginkabb. A vallalatok meglepden
alul értékelik a beszerzési stratégia jelentdségét, mert a fontossaganak ellentéteként az
elemzésben résztvevd kis-kdzepes €s nagyvallalatok majdnem 50%-nal még mindig nincsen
vagy csak részben jelenik meg beszerzési stratégia 4. diagramm.

Létezik-e a beszerzett arukategoriakra

beszerzési stratégia?

mIgen
= Nem

Részben

4. diagramm A vallalatoknal a beszerzési stratégiak fellelhetoségének arz’mya5

A Dbeszerzési stratégia megfeleld megvalasztdsa hozzéasegiti a vallalatokat az
eredményességhez, a hosszutava elényokhoz, megtakaritisokhoz, de hozhat kozvetleniil is
profitot, amely akar tartos elonyhoz is vezethet (ha csak az egyszerii hatékonysag novelésére
gondolok — rovid tavolsaghi készletbeszerzés, stb...). A vallalatok 52,6%-a rendelkezik
beszerzési stratégiaval és ezen beliil mindossze csak 25%-nal van hasznalatban. A hasznélat
mellett rendszeresen feliilvizsgaljadk ¢és aktualizaljdk a létezd struktirdhoz. Ebbdl azt a
kovetkeztetést tudom levonni, hogy nincsen megfeleld nyilvantartas, kategoéridba sorolas,
stratégia, menedzsment, kommunikacié, kommunikaci6 &ramléds, nincsenek rendszeres
megbeszélések, hanem sokszor csak akar véletlen-szertien szerzik be az anyagokat még akar
elony-hatrany felmérése nélkiil. Megdobbenté eredmények, ellentétesnek tiing valaszok,
mivelhogy a vallalkozasok 70%-nak a hatékonysag a legfontosabb tényez6. Kiforrott,
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kidolgozott, elemzett és aktualizalt technologidk, menedzsment, iranyitas nélkiil pedig
elképzelhetetlen a hatékonysag.

2) Kik allitanak el6 riportokat és milyen gyakorisaggal? Valamint mely
teriiletekre fokuszalodnak?

A kutatas felépitésekor figyelembe vettem még egy fontos teriiletet, a riportok készitését,
illetve, hogy ezek elkészitése a vallalatok melyik teriiletekre fokuszalodik. Az adott valaszok
eredménye megmutatta, hogy a felmérésben résztvevd faipari vallalatok 36%-a készit
egyaltalan valamilyen riportot. Ebb6l a 36%-nak is 40%-a csak félévente készit riportot,
amely mégis valami, de nem biztos, hogy atfogo, értékelhetd, alapos eredményeket ad, amely
a vallalat szamara elémozdité hatassal rendelkezik. A riportok lényege lenne a
teljesitményértékelés, a koltségelemzések gyors leképezése, a tervek, €s a rendelkezésre allo
tényadatok Osszehasonlitdsa, az ebbdl eredd eltérések vizsgdlata, azok okainak feltarasa,
valamint a jobb, gyorsabb, rugalmasabb tizleti dontések elésegitése, amely hatékonyabb
dontéselokészitést eredményez atlathatobb adatokkal. Mindezen felsorolas ismét a
hatékonysag ala tartozik, és ezen alapvetd hianyossadg mellett a vallalati hatékonysag
megkérddjelezhetd. A riportok megmutatjdk a vallalat eldrehaladasat, a vallalati célok
megvalosultsaganak fokat, ezért ez egy fontos 0sszefoglalo lenne a vallalatok szamara, amely
a kontrollingnal is esszencialis szerepet toltene be. A vallalatok 36%-nak 60%-a hetente és
havonta riportol, ahol a fokuszteriilet a mindség, hatékonysag, megtakaritas, megelégedettség
¢s riziko teriileteire Osszpontosul. A riportolod vallalatok esetében Osszetételiik, eredményiik
szempontjabol nem csak azon cégek készitettek riportot, akik 1100 alkalmazottal és magasabb
arbevétellel rendelkeztek, hanem a 18 f6bdl allo cégek is kiviteleztek a feladat fontossagara
valo tekintettel.

4. Osszegzés — Konklazio

A vallalkozasok a valtozo6 kornyezet, a varidbilis vevoi igények, a fejlddo technoldgiak
hatasara leginkabb a talélésre torekednek, ar és koltségérzékenységiik nagy mértékben
megnott. A talélés miatt kialakult nehéz helyzet a faipari vallalatoknal egyértelmiien mutatja,
hogy inkabb rovid tavi célokkal foglalkoztak, hogy a mai és a holnapi napot tiléljék, mivel a
kérdésre adott valaszokbdl nem egyértelmii, hogy stratégiai gondolkodads €s a stratégiai
menedzsment jellemzi-e a beszerzési teriiletet. A kritikus pontok kozott fellelhet6 a logisztika
€s az innovacid alacsony megitélése, szinvonala, amely mogott akar finanszirozasi problémak
is allhatnak. A siker fejlodéséhez sziikség lenne stratégidk kidolgozasara, hosszutava célok
kitizésére és fejlesztésre. A felmérés egyes kérdéseinél eléfordul, hogy a vallalatok egy része
esetlegesen alulértékel lehetoségeket, tevékenységeket, feladatokat, amelyeket valdjaban
mégis a legfontosabbnak itélnek meg, vagy itélnének meg, de lehet tisztdzatlan szédmukra,
hogy a teriiletek, tevékenységek milyen mértékben hatnak ki ezaltal egymasra €s az ezekbdl
adodo szoros Osszefiiggések milyen eldnyodket €s hatranyokat alakitanak ki. Erre volt jo példa
a hatékonysag fontossaganak megitélése, amely természetesen fontos volt, de az innovacio és
a menedzsment folyamatok, a koordindci6 mégis hattérbe szorultak.

Az Opten Cégtrend jelentése szerint 2019-ben 29000 cégalapitast tettek kozzé, és
ekozben egyidében 2019-ben 35000 cégtorlést implementaltak. Jelentésiik szerint az elmult
iddszakhoz képest ez egy pozitiv tendencia, de a szamokat 6sszehasonlitva mégis egy negativ
eredményt kapunk. Ezen adatok felhivjak a figyelmet, hiszen akkor is egy negativ tendencia,



amely a vallalatok, a vallalkozasok vezet6itdl, résztvevoitdl, a gazdasagi szereploktdl
gyoOkeres valtozast igényel.

A technologia a fejlodésével, a novekedd digitalizacidoval, a kornyezeti problémak
egyre sulyosabb megjelenése a jovore nézve nem igazan ad valasztasi lehetdséget a vallalatok
szamara, amely valdszivniileg most még nem biztos, hogy annyira tudatos a piaci szereplok €s
a gazdasagok szamara. El0bb-utdébb pedig elkeriilhetetlen lesz a valtoztatas a fejlodés és az
okogondolkodas. A kompetencidk fejlesztése is a hatékonysag novelésében vesz részt. A
novekvd igények, a fejlodés adta lehetoségek miatt a vevoi értékteremtés teriiletén a
beszerzési teriilet szerepe egyértelmiien ndvekedni és erdsddni fog, és egyben a technikaknak
koszonhetéen élénkiil majd a folyamatokra kiterjesztett automatizacio is. Ezért a cégeknek
egyre jobban sziikséges igazodniuk a vevoi elvarasokhoz a kornyezettel Osszeegyeztetve a
fent emlitett technologiai fejlodések és kornyezeti adottsagok mellett. A nem jol
megvalasztott stratégia veszélyeztetni fogja a vallalatok fenntarthatosagat, stabilitasat,
haté¢konysagat, pénziigyi mozgasterét ¢és versenyelényét, versenypoziciojat. Fontos a
mindségmenedzsment, az audit, a folyamatok vizsgalata, elemzése és attekinthetdsége, amely
altal a kritikus tevékenységek és dontések felderithetdek.

5. Koszonet nyilvanitas

A tanulmany/kutatdé munka a ,,Fenntarthaté Nyersanyag-gazdalkodasi Tematikus Héalozat —
RING 2017 cimi, EFOP-3.6.2-16-2017-00010 jelti projekt részeként a Szechenyi2020
program keretében az Eurdopai Unid tdmogatasdval, az Europai Szocidlis Alap
tarsfinanszirozasaval valdsul meg.
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